
ȿेɲीय पासपोटȤ कायȦलय, चडंीगढ़ आपके ̴ार 

कोлवड-19 महामारी के बढ़ते मामलȺ के म̮ेनजर वैसे आवेदक сज͈Ⱥने ȿेɲीय पासपोटȤ 
कायȦलय, से˕र-34, चंडीगढ़ मȳ पूछताछ के рलए ऑनलाइन मुलाकात का समय ले रखा ह ै कȮ 
सुरȿा को ̶ान मȳ रखते țए :- 

(i) आवेदकȺ को सलाह दी जाती ह ैлक वह पूछताछ के рलए भौлतक Țप से ȿेɲीय पासपोटȤ 
कायȦलय, से˕र-34 चंडीगढ़ न आएं। 

(ii) आवेदकȺ को सलाह दी जाती ह ैлक व ेघर पर रहȳ। 
(iii) आवेदक ̴ारा दजȤ पंजीकृत मोबाइल नंबर पर एक ΒाǸसएप वीкडयो कॉल, сजसका 

नंबर ...330 से ख̥ होगा, лकया जाएगा। सभी आवेदकȺ को सलाह दी जाती ह ैлक वे 
अपने पंजीकृत मोबाइल नंबर से इस ऐप को डाउनलोड कर लȳ। 

(iv) एक समмपȨ त पूछताछ टीम ̴ारा आवेदक को मुलाकात हतेु ऑनलाइन кदए गए समय 
(ऑनलाइन इं˟ायरी अपॉइंटमȳट) पर वीкडयो कॉल лकया जाएगा और आपकȮ समβा 
का समाधान лकया जाएगा। आवेदकȺ से अपȿेा कȮ जाती ह ै лक वे лनयत समय पर 
वीкडयो कॉल हतेु अपनी उपल͟ता सुлनнΔत करȳ। 

 

RPO Chandigarh at your doorstep. 

 Because of increasing cases of COVID-19 pandemic taking in view the 
safety of the applicants visiting RPO, Sector-34 Chandigarh with online 
enquiry appointment it has been decided that 

(i) Applicants need not come to Sector-34 RPO, Chandigarh 
physically. 

(ii) Applicants are advised to stay at home. 
(iii) A WhatsApp video call ending with …330 will be made to the 

registered mobile number of the applicant. All applicants are 
advised to download this app on their registered mobile number. 

(iv) Video call will be made by a dedicated enquiry team at the time 
of online enquiry appointment given to the applicant and 
resolve the issue. Applicants are expected to ensure their 
availability for video call on scheduled time.  


